
Ola Mayorista de Turismo

NUEVA HERRAMIENTA
¡ Gestión de pagos !

Seguimos facilitando
tus procesos:

INSTRUCTIVO



Ingresar a la web de Ola con su correspondiente acceso. Una vez logueado 
dirigirse a la sección “Gestión de Pagos”.
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Al hacer click allí se desplegarán dos pestañas. 
Para registrar un nuevo pago, hacer click en “Nuevo Pago”.
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Una vez dentro, se podrá encontrar
dos alternativas de registro de pagos: 
 Depósitos/Transferencias 

 Tarjeta de crédito

4
En la opción Depósito/Transferencia
se podrá elegir entre:
 $ (pesos argentinos) ó
 U$D (dólar estadounidense).
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A continuación se deberá completar los datos correspondientes
al número de referencia (es el número que figura en la liquidación, 
en la parte superior derecha como ref.), luego colocar
los importes correspondientes. 

En caso de que el depósito/transferencia se aplique a una
reserva aérea, se deberá tildar aéreo y colocar el número de Pnr 
(localizador de la reserva). Se podrá asignar un deposito /
transferencia hasta 5 referencias y hasta 5 Pnr por referencia.
En caso de querer realizarlo en mayor cantidad se deberá
realizar un nuevo pago.

Luego se deberá adjuntar el comprobante de pago
o print de la transferencia.

A continuación, hacer click en “Enviar”.
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Al realizarse el mismo, existe la posibilidad de realizar 
otro pago o ir a la sección de “Mis Pagos”, donde
se encontrará el detalle de los pagos realizados.

Cabe destacar que una vez registrado el pago, el mismo 
quedará sujeto al control de su veracidad e imputación 
por parte del Departamento Administrativo.
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En caso de querer hacer un pago con 
tarjeta de crédito, se deberá seleccionar
 Tarjeta de crédito
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Para los pagos con tarjeta de crédito, existe
la opción de realizarlo con financiación de Ola 
o de compañía aérea, en caso de ser un aéreo.
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En la siguiente instancia se deberá completar
los campos de monto y referencia a aplicar,
para luego seleccionar:

 TARJETA
 BANCO
 CANTIDAD DE CUOTAS

[Teniendo en cuenta que la autorización puede ser
manual u online de acuerdo a la tarjeta seleccionada]
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En caso de ser autorización online se deberá 
completar los datos de la tarjeta en cuestión, 
se aceptan los términos y condiciones, por 
último, hacer click en el botón ”Enviar”
(el sistema valida que la tarjeta tenga fondos 
suficientes y controla fraude).

En caso de estar OK, se procesa el pago,
caso contrario notificará que la operación
no pudo ser realizada.
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En caso de ser del tipo Autorización Manual
se deberá pedir autorización via Web Pos o 
Lapos, de acuerdo a la tarjeta seleccionada, y 
luego colocar el código de autorización y datos 
de tarjeta.

Adjuntar print de captura de la autorización.

A continuación hacer click en el botón “Enviar”.
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En caso de seleccionar financiación de compañía 
aérea se deberá seleccionar la compañia indicada, 
para proceder el pago con CCFF. 

Importante: en “Monto” colocar el monto máximo
a financiar por la compañía aérea, informado por el 
vendedor de aéreos.
En el caso de querer abonar el aéreo de un cupo
con la financiación de Cia Aérea, tildar la opción
"Aplicar a Cupo”, el cual le solicitará completar
el código del cupo y fecha de salida. 
Luego el procedimiento es similar a Financiación OLA.  
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Por último para acceder al listado de todos los pagos realizados,
hacer click en “Mis pagos” donde se mostrará el detalle de los mismos. 

Las transacciones reflejadas en este 
cuadro no implican que las mismas 
esten imputadas en los files
correspondientes. Solamente es un 
registro de las transacciones realizadas.
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